UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM LAC Déc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6:172/BC-UBND Cam Lac, ngay 30 thang 9 ndm 2022
BAO CAO

Két qua thyc hign 1SO theo ké hoach sé 321/KH-UBND ngay 14/02/2022 ca
UBND huyén dén ngay 20/9/2022

Thuc hién ké hoach s6 321/KH-UBND ngay 14 thang 02 nam 2022 caa UBND
huyén Cam Xuyén vé xay dung va ap dung Hé thdng quan ly chat lugng theo tiéu
chuan Quéc gia TCVN ISO 9001: 2015 trén dia ban huyén nim 2022. UBND xi Cam
Lac béo céo két qua thuc hién dén ngay 20 thang 9 nim 2022 nhu sau:

1. Cong tac chi dao diéu hanh, sy vao cudc cua ngudi ding dau trong thyuc hién
ké hoach s6 321/KH-UBND ngay 14/02/2022 ciia UBND huyén:

Viéc xay dyng, ban hanh va ap dung hé théng quan Iy chat lugng theo tiéu
chuan Qudc gia TCVN 1SO 9001:2015 14 mot trong nhitng noi dung quan trong trong
Ké hoach CCHC nim 2022 vi vy, lanh dao UBND x4 da quan tam don dbc trién khai
thuc hién, da chi dao ban hanh cac quyét dinh: Quyét dinh sé 85/QD-UBND ngay
01/6/2022 kién toan Ban chi dao Xay dung va ap dung hé théng quan 1y chét luong
theo tiéu chuan ISO 9001:2015; Trudc d6 ndm 2021 tai UBND x& Cam Lac da cong
b ban hanh va ap dung hé théng quan ly chat lugng 1SO 9001:2015 vao hoat déng cua
co quan cung v6i cac van ban nhu: Quyét dinh s6 164/QD-UBND ngay 15/9/2021
quyét dinh ban hanh, &p dung tai liéu hé thong quan Iy chat luong theo tiéu chuan quéc
gia TCVN ISO 9001:2015; Quyét dinh s6 167/QD-UBND ngay 28/9/2021 vé viéc
cong bd hé théng quan ly chat lugng phu hop tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO
9001:2015...

2. Viéc ban hanh hé thdng van ban chuyén doi, xay dung duy tri va cai tién ap
dung hé thong quan Iy chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015 tai don vi dén ngay
20/9/2022.

2.1. Viéc ban hanh hé thdng van ban:

* M6 hinh hé thdng quan Iy chat luong: ban hanh cac tai liéu md hinh hé thdng;
CAéc tai liéu chung nhu:

- Hudng dan kiém soét thong tin dang vin ban;

- Huéng dan quan 1y rai ro va co hoi;

- Huéng dan danh gia noi bo;

- Hudng dan kiém soét sy phi hop va hanh dong khic phuc;

* Tiép tuc xay dung Quy trinh noi bo: dén 20/9/2022 da xay dung va ban hanh
13 quy trinh gom

- Quy trinh tiép nhan va tra két qua

- Quy trinh quan 1y van ban di - dén;

- Quy trinh xét thu dua khen thudng;

- Quy trinh t6 chuc hoi nghi;

- Quy trinh quan ly tai san;

- Quy trinh mua sam tai san;

- Quy trinh dao tao can bo cong chuc;

- Quy trinh danhgia CBCC hang ndm



- Quy trinh nang Iwong thuong xuyén;

- Quy trinh xem xét ctia Lanh dao vé Hé thng quan ly chat luong;

- Quy trinh danh gia Can b, Cong chuc.

- Quy trinh tam ung.

- Quy trinh xay dung Bao céo

* Quy trinh ndi bd Thu tuc hanh chinh:

Lap va céng bé Danh muc Noi bd giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét
cia UBND xi ddi voi cac linh vuc: Noi vy; Thanh tra; Tu phap; Tai nguyén moi
truong; Van hoa TT; Gido duc dao tao; K& hoach dau tw; Giao thong van tai;
LDTBXH; NNPTNT...

2.2. Viéc bd tri kinh phi, phdi hop t6 chic thuc hién:

- Nam 2022, Uy ban nhan dan x4 tiép tuc bé tri kinh phi dé t6 chuc tap huan
nghiép vu cho can b, cong chire x3 d3 moi don vi tu van 1a Cong ty TNHH dich vu
tu van Khoa Hoc va Coéng Nghé Viét — tru so tai Yén Hoa, Cau Gidy, Ha Noi, da to
chue tap huan 1 budi cho tat ca doi ngii can bo cdng chirc vé cac budc xay dung va &p
dung hé thdng I1SO tai don vi. Gia tri hop ddng 1a 10 triéu dong hién dang lam tha tuc
thanh toan cho don vi.

3. Nhitng ton tai, kho khan, vuéng mac trong qué trinh thuc hién, phuong an xtr
ly, khac phuc trong thoi gian téi.

3.1 Nhiing ton tai, kho khan, vuedng mac trong qua trinh thuc hién:

- Viéc tiép can, &p dung hé théng quan Iy chat lugng theo TCVN 1SO 9001:2015
vao hoat dong cua co quan chua dugc cac b phan chuyén mon duy tri thuwong xuyén,
kién thirc cua Céan bo, Cong chirc vé 1SO con rat han ché.

3.2. Phuong an xu ly, khic phuc trong thoi gian téi:

- Tiép tuc cir can bo, cdng chuc tham van, hoc hoi va tham gia cac 16p tap huan,
danh gia (néu cd) vé cong tac xay dung ap dung quan Iy chat luong theo TCVN ISO
9001:2015.

4. Céc noi dung dé xuat trong qué trinh xay dung va thuc hién

3. P& nghi ay ban nhan dan huyén, Phong kinh té ha tang tiép tuc t6 chuc céac
I6p tap huan, bdi dudng nghiép vu cho d6i ngii can bo, céng chic, cac thanh vién Ban
chi dao cua xa.

Trén day 1a bao cdo két qua, qua trinh thuc hién Két qua thuc hién 1SO theo ké
hoach s6 321/KH-UBND ngay 14/02/2022 caa UBND huyén dén ngay 20/9/2022 cua
Uy ban nhan dan x& Cam Lac./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; -

- Phong KT&HT huyén;

- Thuong truc Bang uy, HDND x3;

- Chu tich, PCT UBND X3;
- Luu: VP. UBND.
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